
 

 

Оферта об услугах системного 
администрирования 
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1. Оферта адресована клиентам — юридическим и физическим лицам. 

2. Договор считается заключённым на неопределённый срок с момента акцепта полной оплаты 
и получения уведомления об акцепте по электронной почте до оказания услуг. 

3. Условия оказания услуг клиенты согласовывают с исполнителем: 

• по электронной hello@itgen.ru; 
• на сайте 12345,678#
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6. Исполнитель не платит НДС, так как применяет упрощённую систему налогообложения. 

7. Клиенты оплачивают услуги по безналичному расчёту. 

8. Исполнитель и клиенты не подписывают акты. Оплата подтверждает качество услуг. 

9. Переписка по электронной почте: 

• конфиденциальна; 
• имеет силу простой электронной подписи. 

10. Исполнитель сохраняет конфиденциальность информации и данных клиента. По 
требованию клиента возможно подписание NDA. 

11. Исполнитель вправе рекламировать себя, рассказав об услугах на своём сайте. 

12. В рамках оказания услуг по договору-оферте клиент предоставляет исполнителю право на 
использование логотипа/названия с ссылкой на web-сайт клиента. Клиент оставляет за собой 
право отозвать разрешение на использование логотипа/названия по своему усмотрению 
сообщив об этом на hello@itgen.ru 

13. Исполнитель вправе изменить оферту и договор. Исполнитель сообщает об изменениях 
за 10 дней до вступления изменений в силу. Об изменениях клиент узнает по электронной 
почте, которую оставил при заказе. Если клиент не прислал согласие на новые условия 
по электронной почте за 10 дней, договор считается расторгнутым. 

14. Досудебный порядок урегулирования споров в течение 30 дней обязателен. При конфликте 
клиент присылает претензию с описанием проблемы на hello@itgen.ru 

15. Подсудность неурегулированных споров — Куйбышевский районный суд г. Иркутска. 
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